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Cuarentena por COVID-19 y la necesidad de mejorar el soporte
psicologico en Latinoamérica

COVID-19: Quarantine and the Need to Improve Psychological Support in
Latin America
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Sefior editor:

La enfermedad por coronavirus denominada 2019 nCoV o COVID-19 se ha converti-
do en un problema de salud ptblica, que ha generado preocupacion y alarma en la poblacion
mundial. La COVID-19 muestra sintomas similares a un resfriado comun tales como fiebre,
tos y dificultad para respirar, entre otros; sin embargo, la complicacion podria generar neu-
monia, sindrome respiratorio agudo severo (SARS-CoV), sindrome respiratorio de Oriente
Medio (MERS-CoV) y causar la pérdida de la vida (World Health Organization, 2020a).
Su rapida expansion ha reportado mas de 3 500 000 millones de infectados y 250 000 mil
fallecidos en mas de 200 paises en tan solo unos meses. Por ello, ha sido calificada como
pandemia por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) (World Health Organization,
2020b).

Ante la amenaza de la COVID-19, los gobiernos han puesto en cuarentena a millones
de personas como medida para evitar la propagacion del contagio. Sin embargo, diver-
sos estudios evidencian el impacto psicolégico que la cuarentena genera en las personas
(Vasquez et al., 2020). Se ha encontrado que la poblacion suele afligirse y expresar sintomas
de miedo y panico ante situaciones que le provoquen amenaza y peligro como la pérdida de
libertad. La percepcion de vulnerabilidad en la que se encuentra el sujeto ante el peligro y el
riesgo al cual se enfrenta y algunos factores como la duracion de la cuarentena, la condicion
economica baja, la insatisfaccion de suministros, la escasa informacion, la frustracion y el
aburrimiento pueden provocar reacciones emocionales de desesperacion, angustia y desen-
cadenar una respuesta anormal como un trastorno en la salud mental (Brooks et al., 2020).

Los organismos internacionales de salud han advertido sobre la importancia del cui-
dado de la salud mental ante las medidas adoptadas frente a situaciones criticas como una
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pandemia mundial (Unidad de Salud Mental et al., 2016). Estudios realizados en Wuhan, la primera
poblacién afectada por la COVID-19, muestran que, ante las medidas de aislamiento social obligatorio
o cuarentena impuestas, se implementaron intervenciones y medidas psicologicas como la habilitacion
de lineas directas de atencion psicologica y consultas psicoldgicas a través de plataformas online que
contribuyeron a mantener la estabilidad mental de la poblacion (Zhou, 2020).

Por ello, identificamos a los paises de América Latina que adoptaron la cuarentena como una
medida de salud publica ante la COVID-19 y revisamos la disponibilidad de intervenciones digitales y
en linea que se han realizado para reducir sus efectos negativos de la cuarentena. A través de los medios
locales digitales y los colegios de psicologos de cada pais latinoamericano se incluyd informacion sobre
el estado de cuarentena, su duracion en dias, la disponibilidad de atencion psicoldgica y su acceso (ver
tabla 1).

Tabla 1

Paises latinoamericanos que han implementado cuarentena por COVID-19 y atencion en linea por
parte de sus respectivos colegios de psicologos

Paises® Cuarentena Duracion Aef?iile?; Gratuita Accels)zizzlc:glzflo de
Si No 150 Mas de Si  No Si  No/no
menos 15 dias reporta
dias
Brasil J J X X https:/bit.ly/2xTzqU4
Chile v % J X https://bitly/2VaknOe
Ecuador J J X X https://bit.ly/2RbGdz0
México J J X X https://bit.ly/2JDjRSv
Republica v Y X X https:/bit.ly/34db61B
Dominicana
Panama J J X X https://bit.ly/34e7qqa
Pert J J J J https://bit.ly/2]1TgUq
Argentina J J J J https://bit.ly/2JIX87T
Colombia J Y Y J https:/bit.ly/2wloazm
Costa Rica J J J J https://bit.ly/3al.vcfr
Uruguay V J X X https:/bit.ly/3bSrmér
Cuba J J X X https://Www.scp.psico.
uh.cu/
Honduras J Yy Y J https://bit.ly/2RdGjpW
Continua...
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Paises® Cuarentena Duracion i;eﬁif;l Gratuita Acce}s)cs)ii;::;%lo de

Si No 150 Mas de Si  No Si  No/no

menos 15 dias reporta
dias

Venezuela J Y Y https:/bit.ly/2RebJwx
Bolivia J J X X https://bit.ly/39RbsWQ
Trinidad 'y Vv Vv J https:/bit.ly/2UThgN'Y
Tobago
Paraguay J V J J https://bit.ly/2VaE346
Guatemala J J J J https:/bit.ly/2yCWgjl
Jamaica J J X X https://bit.ly/3c5fP23
El Salvador J J X X https:/bit.ly/2JKFyQQ
Haiti® J J - - - - -
Nicaragua® - - - - -

“Los paises se encuentran ordenados de acuerdo a la cantidad de casos de covid-19 confirmados por la OMS al 4 de abril del
2020. Informacion disponible en https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/situation-reports/20200404-sitrep-75-
covid-19.pdf?sfvrsn=99251b2b_4 .’No se encontrd la entidad respectiva que regule a los profesionales de Psicologia.

La mayoria de paises en Latinoamerica han establecido cuarentena durante un periodo de mas de
15 dias. Pero, menos de la mitad de estos paises han habilitado atencion en linea gratuita por medios
telefonicos y digitales. Los respectivos colegios de psicologos y sus agremiados en Colombia, Peru,
Argentina, Costa Rica, Honduras, Venezuela, Trinidad y Tobago, Paraguay y Guatemala han puesto a
disposicion la atencion psicologica y las recomendaciones para el cuidado de la salud mental frente a
la cuarentena como medida de proteccion ante la COVID-2019 (ver tabla 1). Pese a esta disposicion de
algunos paises, aun se identifica la ausencia de coordinacion de la mayoria de los colegios profesionales
de psicologos de los paises de la region para brindar acciones dirigidas en atencion hacia el cuidado de
la salud mental y resulta necesario que estas instituciones implementen soportes preventivos y de inter-
vencidn debido a los efectos psicologicos que podrian registrarse.

Por tanto, se requiere que los gobiernos y los sectores de salud coordinen con sus respectivos co-
legios profesionales de psicologos y anticipen al efecto e impacto adverso que la cuarentena debido a la
COVID-19 genera en la salud mental de la poblacion. Ademas, el uso de recursos como plataformas digi-
tales, dispositivos electronicos, lineas directas e internet son herramientas que los colegios profesionales
de psicologos pueden implementar como soporte de ayuda inmediata para la atencion de la salud mental.
Finalmente, la elaboracion de directrices y las guias de intervencion psicoldgica oportunas ayudarian a
detectar y mantener la salud mental de la poblacion general.
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